


Ett svenskt hantverk
att luta sig mot.

Mil efter mil av svargenomtranglig skog ar din stan-
diga foljeslagare, oavsett vilken vag du valjer genom
Smaland. Men har och var 6ppnar landskapet upp sig.
Och det du méts av da ar sannolikt en mobelfabrik.
Utan mycket till andra ravaror att jobba med blev
maobelindustrierna vart landskaps kanske framsta
signum. Forr i tiden fick ingen nanting gratis har i
skogarna. Nastan allt kravde hart, médosamt arbete.
Det formade smalanningarna, som blev férnuftiga,
hederliga och uthalliga — egenskaper som ocksa bildade
ramverk at var mobelindustri. En smalandsk mébel

ropade inte "Har ar jag”, utan berattade stillsamt

Jag finns har for dig”. Conform, startat 1978, ar pa
manga satt modernare i sitt agerande an manga andra
smalandska mobelféretag. Men traditionen kanns igen.
Leverantorerna finns till stor del i Sverige — och Conform
har samarbetat med dem i decennier. Conform bygger
fatoljer for att de ska halla under lang tid. Och efter-
som de ofta bestar av hallbara material far de ett annu
langre liv med lite omvardnad fran sina agare da och da.
Tanken &r att varje Conform-fatolj ska vara ett svensk
hantverk du alltid kan luta dig mot.



Langsiktigt och
hallbart samarbete.

Som en av Skandinaviens ledande producenter
av fatoljer med fokus pa komfort, funktion och
design har vi ansvar for att alltid férsoka utveck-
la vart hallbarhetsarbete. Nu fortsatter vi vart
hallbarhetsarbete genom bland annat att FSC®
certifiera oss och fortsatta vart fokus att flytta
komponentleverantérer narmare vara produktions-
enheter.

| var stravan att minimera resurser och negativ
paverkan pa miljon sa har vi alltid fokuserat pa
att kunna erbjuda fatoljer med hog kvalitet som
inspirerar, ar prisvarda och tillverkade pa ett
ansvarsfullt satt. Vi maste standigt forandras och
vara innovativa for att kunna mota vara och vara
kunders kravstallningar.

Vi har under 2023 intensifierat vart arbete med
att minimera anvandandet av frigolit och plast i
vara férpackningar. Under 2024 bedéms detta
vara i princip genomfort och ersatt av papp
alternativt atervunnen plast.

| Conforms kultur sitter det djupt prantat att vi
ska vara "rejala” samarbetspartners. Vi fér en
Oppen dialog, vi foljer lagar och regler och visar
heder i samspelet med véra samarbetspartners.
Vi har en driftig entreprenérsanda som bygger pa
langsiktighet och dar Conform alltid vill verka for
ett hallbart foretagande.
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Conforms mal &r en hallbar och I6nsam tillvaxt,
vilket forutsatter en arbetsmiljo dar medarbetarna
kénner sig stimulerade och kan utvecklas for

att skapa engagemang och produktivitet.

Det ar vara medarbetare som driver var
konkurrenskraft. Darfér handlar en del av

vart hallbarhetsarbete om att vara en attraktiv
arbetsgivare och en arbetsplats dar man trivs,
kénner stolthet och tar ansvar. For att ytterligare
forstarka var stravan att vara en attraktiv arbets-
givare har vi under 2023 genomfért medarbetar-
traningar med samtlig personal med fokus pa
delaktighet och engagemang.

Vi kommer fortsatta verka for hallbar affars-
utveckling, implementera vara strategier och
formulera tydliga malsattningar. Vi tror pa detta
satt kunna maéta vara kunders 6nskemal och
vara deras forstahandsval oavsett var och nar
de handlar.

Holsbybrunn i april 2024
Hans Karlsson
VD Conform Collection AB




Conforms intressenter
1 hallbarhetsarbetet.

Vi striivar efter att tillsammans med vara samarbetspartners
kunna 0ka inflytandet i branschen {or att pa sa sitt paverka
nagra av de stora utmaningarna som vi stills infor.

Kunder

Vi arbetar for ett langsiktigt och nara samarbete med olika
kedjekunder och fristaende mobelbutiker med malet att
uppfylla de krav som vara kunder ofta har. Var kundtjanst,
tillsammans med saljare och agenter, ar de mest anvanda
kanalerna i kommunikationen med kunderna, samtidigt
som kommunikationen via sociala medier kontinuerligt kar.
Via dessa kanaler far vi fragor gallande vart hallbarhetsar-
bete som kan relateras till vara produkter, men aven fragor
rorande certifikat, kemikalier, produktionsprocesser, arbets-
férhallanden hos vara leverantorer, djurskydd férekommer i
stor utstrackning.

Leverantorer och underleverantorer

Var ambition &r att arbeta langsiktigt med vara leverantorer.

Det ar viktigt att vara leverantérer arbetar med god standard
och kan bidra till vart hallbarhetsarbete. Det sakerstalls ex-

empelvis genom att tillverkande leverantérer samt underlev-
erantdrer foljer en utarbetad policy som de férbinder sig att

férhalla sig till. | enstaka fall har leverantéren en egen policy
eller code of conduct, som vi kan godta utifran riktlinjerna i

var policy.

Alla vara leverantorer uppfyller kraven enligt REACH (Regis-
tration Evaluation, Authorisation and restiction of Chemicals)
vilket ar en EU-férordning géllande produktion och sakert
anvandande av kemikalier.

En stor andel av vara tyger uppfyller hga branschkrav.
Detta innebar att tygerna inte innehaller kemikalier dar

allergiska besvar eller halsoproblem kan uppsta. Vi arbetar
standigt med malet att var kollektion av tyger uppnar héga
krav bade géllande slitage och miljo.

Var leverantorspolicy omfattar féljande krav och regelverk:

e  Kraven enligt FN:s fackorgan, ILO (Internationella
arbets- organisationen) som omfattar anstalldas
rattigheter for att framja sysselsattning och battre
arbetsvillkor i hela varlden.

e  SA8000: Forvaltning av socialt ansvarstagande.

e  Kraven i FN:s- manskliga rattigheter, arbetsrattsliga
regler, miljé och antikorruption enligt United Nations
Global Compact.

Utbver ovan krav ska samtliga leverantérer uppna interna-
tionella och lokala krav kring djurskotsel som framgar i var
supplier policy. Uppféljning av att policyn efterlevs sker
antingen vid besok fran oss, sjalvdeklarering eller muntligt
via telefonsamtal. Skulle policyn inte fullféljas tas vidare
atgarder vid. | tatt samarbete med leverantérerna fokuserar
vi darmed pa hallbarhetsfragor sasom ansvarsfulla inkop och
socialt ansvar samt hélsa och sakerhet.

Vi kommer under 2024 fortsatta utveckla hallbarhetsarbetet
bland annat genom att fokusera pa nagra av de globala
malen.



Medarbetare

Var framtida utveckling ar avgérande for hur vi lyckas attra-
hera, rekrytera, utveckla och framférallt behalla medarbetare.
Vi vill erbjuda intressanta arbetsuppgifter i en proaktiv

och utvecklande arbetsmiljé som ar séker och halsosam.

Vi sakerstaller arbetsmiljon genom ett systematiskt arbete
omfattande hélsa, arbetsmiljé och valbefinnande.

Vi anvander oss av ett digitalt modernt verktyg for att mata
engagemang mm hos vara medarbetare. Vi uppmuntrar en
Oppen dialog dar forbattring ar vart fokus. Ledningsmaoten
och funktionsmdten genomfoérs Iépande i varje funktion for
att sakerstélla samarbete, kommunikation samt férbattrings-
fokus inom funktionen och mellan funktioner. Vi komplet-
terar detta med regelbundna arbetsmiljéronder, halsound-
ersdkningar och utvecklingssamtal. Halsoundersékningarna
omfattar saval fysisk halsa saval som psykosocial hélsa.
Efter genomférd halsoundersokning presenterar vi det
Overgripande resultat for att tydliggora vilka forbattrings-
aktiviteter vi bor géra och som kommer att diskuteras vidare i
ledningsgrupp for atgard. Vi vill kontinuerligt starka kom-
petensutveckling och férebyggande arbete kring halsa och
stress, i samband med utvecklingssamtal diskuteras kom-
mande behov av kompetensutveckling.

Vi uppmuntrar till 6kad fysisk aktivitet och en balanserad
livsstil, bland annat genom att erbjuda friskvarsbidrag.

Vart mal med arbetsmiljoarbetet ar ytterst att forebygga
ohalsa och franvaro till f6ljd av brister i arbetsforhallanden
eller i arbetsmiljon i kombination med en hog personal-
néjdhet och paverkansgrad. Var sjukfranvaro ar lagre an forra
aret. Under 2023 var den totala sjukfranvaron 3,9 procent
varav 2,2% avsag langtidssjukskrivningar. Under 2022

var sjukfranvaron 5,34%. Personalomsattningen var 4,44
procent under aret vilket ar betydligt lagre an foregaende ar.
Samtliga vara medarbetare omfattas av kollektivavtal. Vi ar
medlemmar i arbetsgivarorganisationen TMF och Svenskt
Néringsliv och arbetar kontinuerligt fér att ha en god dialog
och samarbete med de fackliga parterna.

Agare

Vart 6vergripande mal ar att langsiktigt skapa ett okat varde
fér agarna, Stommen Group, dar god l6nsamhet som kombin-
eras med strategiskt hallbarhetsarbete &r ledorden. De vikti-
gaste fragorna handlar framfor allt om ansvarsfullt agerande
fran ledning och styrelse. Vara agare har ett langsiktigt
ekonomiskt intresse och arbetar ocksa aktivt hos oss.

Genom att de sténdigt ar lyhérda for vara marknadskrav

och aven for krav fran vara intressenter skapas ratt férut-
sattningar for kloka beslut i hallbarhetsarbetet.



Conforms viirdekedja

Vi arbetar for att integrera héllbarhetsarbetet och minimera negativa
effekter i alla led 1 verksamheten, ofta tillsammans med olika
samarbetspartners. Virdekedjan fran idé till fardig produkt hos kund
ar komplex och innehéller flera utmaningar men dven majligheter.
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Produktens livslingd

Vart fokus pa kvalitet, lang livslangd och god design i
kombination med miljémedvetenhet ger lagre miljopaverkan
Vara interna pilottester dar simulering samt mekanisk
testning utfors sakerstaller produktens tekniska hallbarhet
och jamfors med de internationella standarder som finns.
Testerna sakerstaller att olika komponenter minst uppfyller
vara interna krav. Vi stravar dven efter forbattring pa befint-
liga modeller for att géra de mer hallbara, i takt med att vi
okar vara testkrav.

Ett nara och langsiktigt samarbete med vara formgivare
driver produktutvecklingen dér skiss och idéer blir till
verklighet. Genom noggrant utvalt materialval med hall-
barhet i atanke skapas mobler utan ett bast fére datum.
Var produktframtagning tar dven hansyn till trender for att
undvika skapandet av produkter som &r ur tiden. Det vill
saga, ingen serieproduktion pabdrjas innan produkten ar
testad pa marknaden.

Lokal produktion - global marknad

Marknaden for Conforms produkter finns pa global niva.
Att behalla en stor andel i den lokala produktionen ar
nyckel till hallbarhet samt framgang. Vi strévar efter att
ha lokalt anskaffade komponenter, medan vissa anskaffas
globalt genom aktiva val.

Under 2023 har vi forflyttat komponenter narmare
produktionen, vilket &r nagot vi fortsatt kommer att férsoka
utveckla. Fordelarna ar manga, bland annat férbattra
ledtider samt minska miljopaverkan och 6ka flexibilitet.
Komponenterna som anskaffas i naromradet bidrar till
var stravan efter just in time principen. Tillverkningen ar i
hog grad kundorderstyrd vilket innebar att vi i princip
inte tillverkar mer fatoljer an vad som saljs. Den lokala
produktionen och de lokala leverantérerna bidrar till
enkla kommunikationsvagar som i sin tur kan nyttjas

vid oférutsedda héndelser som saldofel med mera.
Genom lokal produktion bidrar Conform till lokal
sysselsattning i naromradet.

Nya produkter testas och tillverkas i forsta hand i var
produktion i Holsbybrunn, Sverige. Detta innebér att
slutprodukten testas och anpassas samt att den férvantade
kvalitén och utférandet uppfyller férvantningar.

For att sakerstélla bolagets totala kapacitet samarbetar
Conform med externa produktionsenheter t ex genom
systerforetaget MTI i Polen. Detta bidrar till att sakerstélla
korta leveranstider samt att volymvariationer hanteras pa
ett s& optimalt satt som majligt.

Emballage & transporter

Conform arbetar framst med hog andel atervunnet material
i sina forpackningar, dér strévandet efter miljévénliga samt
hallbara l6sningar star i fokus. Emballaget som anvands
innehaller mellan 50-77% atervunnet material.
Anledningen till att emballaget inte ar helt atervunnet
beror pa krav som finns internt for att skydda den fardiga
produkten vid transport och godshantering. Arbetet med
att avveckla anvandningenav frigolit och cellplast beraknas
vara helt genomfér under 2024. Det har ersatts med
wellpapp samt recyclad plast. Vara férpackningar testas
genom interna falltester for att sakerstalla hallbarhet och
transportsakerhet. Fardiga fatoljer och pallar packas och
skyddas i 100% atervunna pasar. Vi kommer fortsatta

att utveckla vart férpackningsmaterial, med mal att ¢ka
andelen atervunnet material

En global marknad staller héga krav pa logistik.

Vi stravar efter effektiva transportlésningar med fokus

pa hog fylinadsgrad for att minska paverkan pa miljon.
Med en global marknad och veckovisa transporter sam-
lastas vara produkter for leverans till olika terminaler eller
direkt till butik. Globala godstransporter ar alltid strategiskt
planerade och transporteras till sjoss.
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Cirkulidr ekonomi & atervinning

Livslangden pa vara produkter anses vara lang, trots det
bestammer den enskilde kunden nér fatéljens livslangd

har upphért. De ingadende komponenterna i vara fatéljer
kan demonteras ner till minsta detalj. Detta medfér att

alla ingdende komponenter kan sorteras samt atervinnas.
Eftersom de ingdende komponenterna &r utbytbara innebar
det ocksa att produkten kan fa ett andra liv. Genom utbytet
av komponenter forlangs produktens livsldangd genom till
exempel utbytet av ett slitet fatoljfodral eller en sondrig
sitsdyna. Utbytet kan ske av kunden sjélv eller med hjalp
av servicetekniker eller lokala tapetserare som finns pa de
olika marknaderna.

Genom medlemskap i FTI, férpacknings- och tidnings-
insamlingen, innebar att vi arligen bidrar till Sveriges
atervinningsstationer. Dar kan konsumeter atervinna sina
férpackningar. Samma typ av medlemskap finns i flertalet
av vara marknader, till exempel Tyskland och Osterrike.

Conforms risker och riskhantering

Standiga omvarldsanalyser genomférs for att sakerstélla
risker och majligheter. Medvetenheten om var miljo kommer
troligtvis resultera i nya lagar och férordningar samtidigt
som kraven fran vara kunder okar. Vi maste alltid arbeta
innovativt och proaktivt fér att uppfylla de krav som

stalls. Detta géller bade milj6- och hallbarhetsaspekter
men ocksa hur tillgangen pa ravaror férandras.

Under 2023 utsattes vi fér en cyberattack. Sedan dess
har vi forstarkt och implementerat sékerhetsatgarder och
backup-l6sningar for att minimera risken for framtida
incidenter.
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