Information

CONFORM

UTOKAD GARANTTI

Conform tillverkar hogkvalitativa produkter och erbjuder en utokad garanti for att sikerstiilla

din trygghet och bista mojliga sittupplevelsen.

DETALJERAD OVERSIKT

Metallstomme

® Garantin tacker brott av metallstomme som uppstar
vid normal anvdndning under en period av 10 ar.

Kallskum

® Formgjutet kallskum ar garanterat mot kollaps
under en period av 10 &r. Minskad skumelasticitet ska
inte forvaxlas med naturlig komprimering av skummet
och tojning av kladseln som kan uppsta vid normalt
anvandande.

Kladsel

® Kladsel ar garanterat mot fargslapp och
somglidning i 2 &r. Garantin tacker inte
produkttypiska laderegenskaper, sdsom lakta arr,
insektsbett, variation i adring eller farg som &r
naturliga for lader. Marken eller repor som uppstar vid
normal anvandning, samt fett fran t.ex. hander/nacke
som kan missféarga ladret, omfattas inte av garantin.
Produkttypiska tygegenskaper som pilling eller
farskinnsegenskaper som variation i farg och struktur,
omfattas inte av garantin.

Mekaniska delar

e Skador pa mekaniska delar sdsom gasfjadrar,
vippfunktioner, vajrar eller justerbara delar tacks av
5 ars garanti. Visst funktionsljud kan uppsta vid
normalt anvdndande.

Delaritra

® Brott som avser delar i tréa omfattas av en garanti i
5 ar.

Elektronik / Batterier / Motorer

e Garantitiden for elektronik, motorer och batterier ar
2 ar. Undantagna fran garantin ar icke materiella
defekter i produktens egenskaper, som ar férsumbara
for utrustningens anvandning.
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Registrering och inkdpsbevis

e FOr att utnyttja garanti eller reklamationsratt kravs
giltigt inkdpsbevis. Garantin maste registreras inom en
manad efter leverans for att den utdkade garantin ska
galla upp till 10 ar.

Anvandningsomrade
e Garantin galler endast for produkter som anvands i
hemmiljo.

Skotsel och underhall

® Garantin tacker inte skador som beror pa bristande
eller felaktig skotsel/underhall, t.ex. exponering av
solljus, hbga temperaturvariationer, eller andra yttre
miljéfaktorer som kan paverka produkten negativt.

Yttre paverkan
e Garantin tacker inte skador som orsakats av yttre
paverkan, t.ex. hud/harvardsprodukter, mediciner.

Felaktig anvandning

e Produktens garanti géller endast om produkten
anvants enligt tillverkarens rekommendationer. Skador
fran annan anvandning tacks inte. Skador som uppstar
pga reparationer utférda av personer som inte &r
godkénda av Conform omfattas inte.

Normalt slitage

* Normalt slitage pga anvandning, sasom rynkor,
fargskiftning, eller andra naturliga férédndringar under
en produkts livscykel, tacks inte av garantin.

Reklamationsratt
o Utdver 10-arsgarantin, omfattas produkten av
konsumentkoplagens regler i respektive land.

Reparation och ersattning

e Reparationer/ersattningar under garantin sker enligt
Conforms bedémning.

Upptacks fel i produkt, vanligen kontakta aterforsaljare
for att initiera en reklamation. Conform bedémmer om
felet omfattas av garantin.

Utstallningsmodeller
o Utstallningsmodeller omfattas inte av 10 ars garantin.
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